Studenterradgivningen

Arsrapport 2022




Studenterrddgivningens arsrapport 2022

Indhold

1. Pategning af det samlede regnSKab ........ccuuuiiiirieiiiiieeeeee e e e 1

B =TT = T o 2
2.1 Praesentation af StudenterradgiviingeNn.........uueieveruieeeiiieeeeiiie e e e e eeeaaanns 2
2.2 Ledelsesbheretning ..o.ciiiii i s 3
2.3 KErneopPgaVer OF FESSOUICEN ..uuuuuussrussrnessnesanesssrsssssssssssaesanssanssanssinssnnens 5
B 1 [ o oY a = a a1 PO 5
2.5 Forventninger til det KOMMENAE .. ....uuiiiiiiiiiiiiieeiiie e aaanns 13

G T 2 =Ta | =] = o 1 PP 13
3.1 Anvendt regnskabspraksis . .. ..o 13
3.2 Resultatopg@relSe MV. ... e 13
G B = -1 =1 o o< o PP 16
3.4 Egenkapitalforklaring ..o 17
3.5 LiKViditet 0g 18N@ramIME .. ccuueieeieire e it et e et e et e e e e e e e s e e et e e et e eenaas 17
3.6 Opfalgning Pa IBNSUMSIOFL .....vuuiiiiiiieeiie e e ee e e e e e e e e e eaaaes 17
3.7 Bevillingsregnskabet ... 18

4. Bilag til BrSraPPOrtEN . .vvveiiiteeiet ettt e et e et e e e e et e e et e st e st e s ab e et e s abeaaaeeaaas 18
4.1 Noter til resultatopggrelse og balance ........ccvoiiiiiiiii e 18
4.2 Indteegtsdaekket VIrKSOmMhed .....coiiiiii i 19

T A W e 0 0] (e 11w ¥ [ 1= P 20



Studenterrddgivningens arsrapport 2022

Virksomhedsoplysninger
Oversigt over tabeller, noter og bilag

Beretning og Malrapportering

Tabel 1: Virksomhedens gkonomiske hoved- og nggletal
Tabel 2: Virksomhedens hovedkonto

Tabel 3: Sammenseaetning af gkonomi for SRG’s opgave
Tabel 4: Arets resultatopfyldelse

Tabel 5: Forventninger til det kommende ar

Regnskabstabeller

Tabel 6: Resultatopggrelse for SRG 2022 (§ 19.35.24)
Tabel 7: Resultatdisponering af arets overskud

Tabel 8: Balancen

Tabel 9: Egenkapitalforklaring

Tabel 10: Udnyttelse af [aneramme

Tabel 11: Opfglgning pa Iensumsloft

Tabel 12: Bevillingsregnskab

Notater til resultatopggrelse og balance
Note 1: Immaterielle anlaegsaktiver (Tabel 13)
Note 2: Materielle anlaagsaktiver (Tabel 14)
Note 3: Hensatte forpligtelser

@vrige tabeller

Tabel 15: Sammenfatning af elementer i prisfastsaettelse

Tabel 16: Oversigt over akkumuleret resultat for indtaegtsdaekket virksomhed
Tabel 23: It-omkostninger



Studenterradgivningen

Hovedadresse (Sekretariatet)
Emil Holms Kanal 14, 4. sal, 2300 Kgbenhavn S
Telefon: 70267500

E-mail: sek@srg.dk
Hjemmeside: www.srg.dk

Studenterrddgivningen yder hjzelp til studerende fra fglgende udbudssteder:

Kgbenhavn
Emil Holms Kanal 14, 4. sal
2300 Kgbenhavn S

Aarhus
Ryesgade 23, 1. sal
8000 Aarhus C

I tillaeg til ovenstdende udbudssteder er Studenterrddgivningen til stede lokalt pa
uddannelsesinstitutioner i Aabenraa, Aalborg, Aarhus, Ballerup, Esbjerg, Haderslev, Herning,
Hillergd, Holstebro, Horsens, Kolding, Kgbenhavn, Lyngby, Naestved, Odense, Randers,
Roskilde, Silkeborg, Slagelse, Svendborg, Sgnderborg, Vejle og Viborg. Adresserne kan findes
pd Studenterrddgivningens hjemmeside.


mailto:sek@srg.dk
http://www.srg.dk/

Studenterrddgivningens arsrapport 2022

1. Pategning af det samlede regnskab

Studenterrddgivningens arsrapport for 2022 er aflagt i henhold til Bekendtggrelse nr. 116 af
19/02/2018 samt @konomistyrelsens vejledning om arsrapport for statslige institutioner af
oktober 2022.

Arsrapporten omfatter hovedkonto 19.35.24 pa finansloven, som Studenterradgivningen (CVR
nr. 18 550 342) er ansvarlig for, herunder de regnskabsmaessige forklaringer, som skal tilga
Rigsrevisionen i forbindelse med bevillingskontrollen for finansaret 2022.

P3ategning:
Det tilkendegives hermed:

1. At &rsrapporten er rigtig, dvs. at arsrapporten ikke indeholder vaesentlige
fejlinformationer eller udeladelser, herunder at m5|opsti|lingen og mélrapporteringen i
arsrapporten er fyldestggrende,

2. At de dispositioner, som er omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overensstemmelse
med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgdede aftaler og
sadvanlig praksis, og

3. At der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmaessig
forvaltning af de midler og ved driften af de institutioner, der er omfattet af
drsrapporten.

Kgbenhavn, den 30. marts 2023

Hanne Meldgaard
Departementschef
Uddannelses- og Forskningsministeriet

Kaber 21. marts 2023

Thoma
Direktgr
Studenterradgivningen



Studenterrddgivningens arsrapport 2022

2. Beretning

2.1 Praesentation af Studenterrddgivningen

Studenterrddgivningen (SRG) er en statslig institution under Uddannelses- og
Forskningsministeriet. SRG blev grundlagt i 1964 og har til opgave at understgtte
studietrivslen blandt studerende ved SU-berettigede videregdende uddannelser. SRG tilbyder
radgivning og behandling til studerende og samarbejder desuden med uddannelser om at
skabe sunde studiemiljger, der kan forebygge mistrivsel. SRG’s arbejde er med til at fremme
laering og begraense ungdigt frafald og ungdig studietidsforleengelse.

SRG’s arbejde for bedre studietrivsel foregdr inden for tre omrader:

e Almen radgivning: SRG tilbyder individuelle samtaler, gruppeforlgb, workshops og
selvhjaelpsvaerktgijer til studerende i hele landet. SRG’s individuelle radgivning anvender
en evidensbaseret praksis i form af Feedback Informed Treatment (FIT). Vores
behandlingseffekt er pa niveau med sammenlignelige stgttetilbud, og vi udmaerker os
ved at kunne hjzelpe i Igbet af fa samtaler (ca. tre i gennemsnit). De studerende, der
henvender sig oplever symptomer, som er sammenlignelige med ambulante
psykiatriske patienter.

e Specialpadagogisk stgtte (SPS): SRG varetager specialpaedagogisk statte (SPS) til
studerende med psykiske og neurologiske funktionsnedsaettelser pa KU, DTU, CBS og
ITU, som far bevilliget stgtte. Indsatsen er reguleret af et udbud, og der er dermed tale
om indtaegtsdaekket virksomhed.

e Forebyggelse: SRG arbejder forebyggende og bidrager derved til
uddannelsesinstitutionernes indsats for gget studietrivsel og bedre laering. Malgruppen
for vores forebyggende arbejde er bdde undervisere, studerende, studievejledere og
relevante ledere.

SRG har 105,7 arsvaerk ansat. Den stgrste gruppe udggres af radgivere med baggrund som
enten psykologer eller socialradgivere. Derudover er der ansat administrativt personale samt
ledelse.

Vores arbejde og organisering afspejler SRG’s 2023-strategi, som vi har arbejdet efter siden
2018. Med strategien fastsatte vi fglgende pejlemaerker:

e Feelles korttidsr8dgivningsfaglighed: Vi vil udvikle vores historiske kerneydelser
(individuel radgivning) og med afsaet heri skabe nye ydelser, sa vi kan imgdekomme en
mere varieret efterspgrgsel.

e Forebyggelse: Vi vil samarbejde med uddannelser om at styrke studiemiljget.

e Tilgaengelighed: Vi vil ggre os tilgaengelige for studerende med behov for hjzelp, uanset
uddannelse og bopezel.

e Styrket kvalitet i SPS: Vi vil bidrage til, at organiseringen af SPS i endnu hgjere grad
understgtter de studerendes behov.

I 2022 har SRG formuleret en ny strategi for perioden 2023-2028. Strategien er tilgaengelig pa
vores hjemmeside.



https://srg.dk/documents/161/Strategi.pdf
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2.2 Ledelsesberetning

SRG havde i 2022 ordinzere driftsomkostninger pd 78,6 mio. kr. (se i gvrigt tabel 6) og
ordinaere driftsindtaegter pa 74,9 mio. kr., hvilket giver et underskud pa 3,8 mio. kr. Resultatet
vurderes ikke tilfredsstillende.

I 2022 har SRG - sammenlignet med de foregdende ar - tilbudt stgtte til flere studerende med
behov for hjzelp. Vi har:

« tilbudt rddgivning og stgtte - individuelt, i grupper eller via workshops - til mere end
7.900 studerende. Heraf 5.700 i den almene indsats og 2.200 studerende, som
modtager SPS.

e fastholdt vores aktivitetsniveau i skreeddersyede forebyggelsesindsatser, hvor vi har
vaeret i kontakt med 2.800 studerende. Vi har undervist 1.100 mentorer/tutorer og
indirekte ndet ud til ansldet 8.300 studerende. Og vi har undervist 1.200
undervisere/kliniske vejledere. Derudover er vores online studiestartskoncept 'How To
Study’ som er blevet anvendt af minimum 12.000 studerende.

Aktivitetsstigningen skyldes for det forste, at flere studerende far bevilget SPS? (indtaegterne
fra indtaegtsdaekket virksomhed steg fra 34,1 mio. kr. i 2021 til 45,1 mio. kr. i 2022). For det
andet afspejler den, at vi er ndet ud til flere studerende med vores almene tilbud om hjzelp.
Det skyldes bl.a., at vi i efteraret 2021 oprettede en ‘fremskudt indsats’ i 13 ‘nye’ byer?, s3
SRG nu er tilstede i 23 byer, og at SRG i 2022 fik indfgrt et online-booking-system, hvilket har
gjort det nemmere for de studerende at sgge vores hjzelp.

I 2022 har SRG haft fokus pa at gge forebyggende indsatser for at afhjeelpe den kontinuerte
stigning i antal studerende i mistrivsel.

Vi har haft vaekst i vores IDV-indteegter, der kommer fra vores samarbejder med
uddannelsesinstitutionerne om forebyggende indsatser.

Overskuddet fra IDV-indtaegterne er dels gaet til at finansiere vaeksten i vores kompenserende
indsats, dvs. vores almene radgivning, hvor vi har set en stor stigning i antallet af studerende.
Derudover har IDV-indtaegterne og overskydende coronamidler gjort det muligt at udvikle to
forebyggende tilbud, som understgtter de studerende i studiestarten og i overgangen til livet
som studerende.

Dels har vi udviklet et online studiestartskoncept 'How To Study’, som er blevet tilbudt til ca.
24.000 studerende pd 14 uddannelsesinstitutioner og anvendt af minimum 12.000. Derudover
har vi pabegyndt udviklingen af onlinestgttevaerktgjet ‘StudielivPLUS’. StudielivPLUS skal
hjeelpe med at fastholde gode studievaner og handtere udfordringer i studielivet. Det er
udviklet med fokus p& studerende med funktionsnedsaettelser, men er til gavn for alle
studerende. Varktgjet forventes at blive taget i anvendelse til sommerstudiestarten 2023.

Den stigende aktivitet i SRG afspejler sig organisatorisk. Personalemaessigt har vi i 2022
oplevet en nettotilvaekst pd 25,7 AV. Tilvaeksten bestdr af nye radgivere til vores SPS-afdeling.

SRG har i 2022 ikke haft investeringer, hvorfor udnyttelsesgraden af Id3nerammen i 2022 er 0.

1 Fra 2018 til 2022 er der sket en stigning i antallet af studerende, som SRG varetager SPS pa vegne af (fra 1.021 til
2.228)

2 Sgnderborg, Aabenraa, Haderslev, Vejle, Horsens, Silkeborg, Herning, Viborg, Randers, Svendborg, Slagelse,
Naestved, Hillergd
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Tabel 1
Virksomhedens gkonomiske hoved- og nggletal
(mio. kr.) 2021 2022 2023
Resultatopggrelse
Ordinaere driftsindtaegter -67,5 -74,9 -88,3
Ordinaere driftsomkostninger 65,8 78,6 88,3
Resultat af ordinaer drift -1,6 3,8 0,0
Resultat fgr finansielle poster -1,6 3,8 0,0
Arets resultat -1,6 3,8 0,0
Balance
Anlaegsaktiver i alt (materielle og immaterielle) 0,0 0,0 0,0
Omseaetningsaktiver (ekskl. likvider) 16,6 23,9 23,9
Egenkapital -7,1 -3,3 -3,3
Langfristet gaeld 0,0 0,0 0,0
Kortfristet gaeld -12,4 -12,2 -12,2
Finansielle nggletal
Udnyttelsesgrad af laneramme (%) 0,0 0,0 0,0
Bevillingsandel (%) 49,5 39,4 29,4
Personaleoplysninger
Antal arsvaerk 83,5 105,7 110,0
Arsvaerkspris (t.kr.) 552,29 570,0 580,5
Tabel 2
Virksomhedens hovedkonto
Bevilling
Drift Ov_erfﬂrt overskud
ultimo
(mio. kr.) FL+TB Regnskab
Udgifter 56,8 85,6
19.35.24
Indtaegter -27,3 -52,4
Balance 0,0 0,0 3,1
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2.3 Kerneopgaver og ressourcer

Tabel 3
Sammensatning af gkonomi for SRG’s opgave
Opgave Ibl;::;?g;sfart @vrige Omkost- Andel af arets
(mio. kr.) indtaegter ninger overskud
Generelle -9,3 -7,0 16,3 0,0
feellesomkostninger
Radgivningsfunktioner -12,6 -45,4 61,7 3,8
Informationsfunktioner -1,6 0,0 1,6 0,0
Samarbejdsfunktioner -6,0 0,0 6,0 0,0
Ialt -29,5 -52,4 85,6 3,8

Afvigelsen pa opgaveniveau er inden for “"Radgivningsfunktioner”, hvor aktiviteten har veeret
hgj i 2022 (jf. ogsd 2.2). SRG havde her budgetteret med et merforbrug pa 1,8 mio. kr. i
forbindelse med saerbevilling fra 2021 vedr. trivselsindsatser og saerlige indsats for udsatte
studerende efter COVID 19, som blev faerdiggjort i 2022. Der blev i Grundbudgettet for 2022
budgetteret med et bidrag fra IDV til almindelig drift pa 12,9 mio. kr., men
regnskabsresultatet viste et bidrag p& 8,7 mio. kr. Ultimo 8ret kunne det konstateres, at
prognosen for indtaegtsdaekket virksomhed ikke ville blive realiseret fuldt ud, og der blev
udvist tilbageholdenhed i forhold til driftsudgifter og arlig Ignforhandling. Derved lander
merforbruget pa 2,0 mio. kr. yderligere i forhold til det budgetterede merforbrug pa 1,8 mio.
kr.

2.4 Malrapportering

Tabellen herunder viser, hvordan det er gdet med at indfri malene i SRG’s Mal- og Resultatplan
for 2022. Der er fire overordnede mal, som hver iszer tager afszet i de fire strategiske
pejlemaerker i SRG’s 2023-strategi (se afsnit 2.1).

Tabel 4: Arets resultatopfyldelse

Strategisk pejlemeaerke: Fzelles korttidsrddgivningsfaglighed
Samlet malopfyldelse (1-5): 5

Aktivitetsmal (SRG vil...) Succeskriterium Opndede resultater Mal-
opfyldelse
1. At indfange hvilke og | SRG har haft en 4
etablere en hvor mange registreringspraksis i 2022,
) . . o . | studerende, der hvor vi, via drgftelser i
registreringspraksis, sa vi o . .
. ) benytter flere radgivergrupperne, har
kan indfange, hvilke og . : ;
hvor mange studerende ydelser i deres indfanget hvilke studerend_e,
! stgtteforigb. der benytter flere ydelser i

der benytter flere ydelser i

deres statteforlab deres stgtteforlgb. Derved

er SRG blevet bedre i stand
til at identificere, hvilke
indikatorer som er
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vaesentlige, nar vi
fremadrettet - i det omfang
det bliver muligt - digitalt
understgtter en systematisk
registrering.

Vi har implementeret
booking- og
journaliseringssystemer
(Gecko og Visma Case), fra
nytaret 2022. I 2023 har vi
pabegyndt arbejdet med at
etablere digital
registreringspraksis, men
den konkrete udmgntning
afventer de tekniske
muligheder.

2.

justere interne mg@defora
og andre faglige
aktiviteter, sa alle tilbud i
vores palette far
tilstreekkelig
opmeaerksombhed til, at alle
radgivere er i stand til at
tilrettelaegge et forlgb for
vores studerende, der
kombinerer vores ydelser

At alle tilbud i vores
palette far
tilstreekkelig
opmeerksombhed til,
at alle radgivere er i
stand til at
tilrettelaegge et
forkgb for vores
studerende, der
kombinerer vores
ydelser

Alle faglige mgdefora
afspejler den fulde bredde af
SRG's tilbudspalette.
Saledes har styrket det
faglige arbejde omkring de
tilbud, der supplerer
individuelle samtaler, sa
radgiverne under
supervision og
sparringsmgder ogsa tager
problemstillinger relateret til
alle ydelsestyper op og fa
sparring pa kombinationer
af ydelser.

Vi har aendret vores
hjemmeside for at fa gget
synlighed pa de gvrige
tilbud. Individuelle samtaler
er blevet sidestillet med
vores andre tilbud, sd de
studerende bedre kan
navigere i vores tilbud.

Kombinationer af ydelser
med god effekt:

Workshops og online stgtte
opleves som en god optakt
til individuelle samtaler og
gruppeforlgb. Derudover er
workshops og online stgtte
ogsa gode til at supplere
individuelle samtaler.
Workshops medvirker til, at
samtaler kan afsluttes
hurtigere.
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Online stgtte supplerende
godt under et individuelt- og
gruppeforlgb og i udfasning
af et forlgb. Dels er det en
ressourcelet made for
radgiverne at fglge op pa.
Og dels kan den studerende
bruge online stgtte til at
arbejde videre, nar forlgbet
er afsluttet.

En positiv effekt af at have
fokus pa at fa workshops og
gruppetilbud mere i spil, far
vi 0gsd et mere effektivt
ressourceforbrug.

3.

tilpasse vores
journaliseringspraksis, sa
den fremmer eksplicitte
faglige refleksioner over
egen praksis. Projektet
("Data til gavn”, som er
finansieret via en
ekstrabevilling pa 4 mio. i
2021 og 22) er nu s3
langt, at der er udviklet en
journalskabelon, der
ansporer til, at rddgiverne
ekspliciterer de faglige
valg ved interventioner.
SRG vil understgtte, at
dette ikke alene fgrer til
viden, der har relevans
udenfor SRG, men ogsa
fgrer til en faglig
kvalificering af SRG's
radgivningspraksis

SRG vil understgtte,
at det fgrer til viden,
der har relevans
udenfor SRG og fgrer
til en faglig
kvalificering af SRG’'s
radgivningspraksis

Anvendelsen af den
udviklede journalskabelon
har bidraget til en styrket
refleksiv praksis blandt
radgiverne. Iseer ift.
radgivernes faglige
forstdelse af de problemer,
som de studerende
beskriver. Herudover har
journalen ansporet
radgiverne til at reflektere
eksplicit over, hvordan de
metodisk er gdet til deres
arbejde med den enkelte
studerende.

Som et led i planen af at
kvalificere SRG's
radgivningspraksis med
baggrund i journalisering, er
der foretaget to analyser af
journalnotater, som vi har
praesenteret for radgiverne.

I foraret blev samtlige
radgivere praesenteret for
en analyse af de
studerendes problematikker,
radgivernes
viderehenvisningspraksis,
samt graden af registreret
méalopn&else blandt
forskellige grupper af
studerende. Her var det
analytiske fokus iszer pd
bestemte bias og 'blinde
pletter’ i vores radgivning.
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I efterdret 2022 blev
radgiverne praesenteret for
en rapport, der stillede
skarpt pa demografiske
forskelle blandt de
studerende mellem dels
land og by og dels de tre
sektorer inden for
videregaende uddannelse.

Strategisk pejlemarke: Forebyggelse
Samlet malopfyldelse (1-5): 4

Sa vidt det overhovedet er
muligt vil vi imidlertid
arbejde for at stille vores
mere velafprgvede
indsatser til r&dighed som
gratis og lettilgaengeligt
standardmateriale, som

standardmateriale
om hvordan
undervisere og peers
kan arbejde
forebyggende.

hand pa digitalt materiale til
mentorer, der kan tages i
brug helt uden eller med
delvis deltagelse af SRG’s
radgivere. Konceptet
indeholder ekspertoplaeg og
gvelser, der fokuserer pa at
skabe et trygt mentorrum

Aktivitetsmal (SRG vil...) Succeskriterium Opndede resultater Mal-
opfyldelse
1. Fastholde og SRG har fastholdt det 5
. udbygge niveauet for | samlede aktivitetsniveau i
SRG vil fasthc_>|<_je o9 IDV-aftaler, skraeddersyede
udbygge de tillidsfulde h . ) ) o
. erunder: trivselsindsatser og pa flere
dialoger med omrader haft gget aktivitet
uddannelsesinstitutionerne | - Vaere i kontakt med )
og indgd IDV-aftaler om min. 2.000 I 2022 er vi veeret i kontakt
skraeddersyede studerende i med 2.800 studerende i
trivselsindsatser malrettet | forebyggende vores forebyggende
enkeltinstitutioner. indsatser. indsatser. (2021: ca. 2.000)
- Undervise 900 Derudover er vores online
mentorer/tutorer og | studiestartskoncept How To
na indirekte ud til Study blevet anvendt af
min. 6.000 minimum 12.000
studerende. studerende.
- Undervise min. Endvidere har vi undervist
1.300 1.100 mentorer/tutorer
undervisere/kliniske | (2021: ca. 900) og er
vejledere. dermed indirekte ndet ud til
ansl3et til 8.300 studerende
(2021: ca. 6.000).
Og vi har undervist 1.200
undervisere/kliniske
vejledere (2021: ca. 1.300)
2. At udvikle Vi er ved at laegge sidste 2
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alle
uddannelsesinstitutioner
kan hente og arbejde med
selv. I den forbindelse vil
vii 2022 som minimum
formidle:

1) hvordan undervisere og
peers (tutorer/mentorer)
kan arbejde forebyggende.
SRG vil udvikle og formidle
standardmateriale
malrettet undervisere ved
videregdende uddannelser.
Tilsvarende vil vi formidle
forlgb for tutorer og
mentorer pa en relevant
online-platform og stille
materialet til radighed for
alle, der gnsker at benytte
det.

samtidigt med, at
mentorerne kan saette sig
selv i spil i betydningsfulde
overgange med viden om
eksempelvis den implicitte
studerende og
flertalsmisforstaelser.

Vores forventning er, at
mindst 11 institutioner tager
materialet i brug - svarende
til 26% af alle videregdende
institutioner. (Mal: 25 %).
Forventningen er et
konservativt estimat,
baseret pa tidligere ars
erfaringer med hvor mange
steder, vi plejer at
undervise mentorer. Men da
materialet ogsa kan
anvendes institutioner, der
ikke modtager undervisning
fra SRG, regner vi med, at
anvendelsesprocenten bliver
hgjere.

2) et studiestartskoncept,
som alle 42 institutioner
med videregdende
uddannelse helt eller
delvist kan tage i
anvendelse. SRG vil - med
afsaet i egne og SDU’s
erfaringer med at
understgtte studietrivslen
allerede ved studiestarten
- udarbejde direkte
anvendeligt materiale som
gratis tilbud til alle
uddannelsesinstitutioner.
Materialet vil vaere
tilgeengeligt senest marts
2022, sdledes at det kan
tages i anvendelse ved
studiestarten i efteraret
2022.

At udvikle et
studiestartskoncept
med
standardmateriale,
der kan bruges af
alle videregdende
institutioner, og som
tages i anvendelse
ved studiestarten i
efteraret 2022 af 25
% af alle
videregdende
institutioner.

P& baggrund af vores viden
fra at have gennemfart 18
social belonging
interventioner — herunder
180 interviews med
almindelige studerende -
har vi udviklet How To
Study (HTS). HTS anvendes
som preboarding og
onboarding i studiestarten. I
HTS stiller vi vores
materiale til radighed med
anbefaling om, at
institutionerne tager
materialet til sig og tilfgjer
deres lokale praeg.

HTS er tilbudt til 22.000
studerende i forbindelse
med studiestarten
august/september 2022,
hvoraf mindst 12.000
studerende har anvendt det.

Der er 14 institutioner, der
har taget HTS i brug, hvilket
svarer til 33% af alle
videregdende institutioner
(M3l: 25 %).
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Strategisk pejlemaerke: Tilgaengelighed
Samlet malopfyldelse (1-5): 5

Mal-
Aktivitetsmal (SRG vil...) Succeskriterium Opndede resultater opfyldelse
1. Delmal 1 Delmal 1 5

SRG forventer at na ud til
flere studerende i 2022
end nogensinde fgr.

Stigningen i henvendelser
sker med afsaet i en
udvidet ydelsespalette og
SRGs fremskudte indsats,
hvor 20 radgivere er
placeret pa
uddannelsescampusser
vk fra SRG’s egne
lokaler. Dermed er vores
tilstedevaerelse synlig og
vores tilgaengelighed
umiddelbar for mange
studerende, for hvem vi
tidligere i bedste fald blot
har veeret et abstrakt
tilbud. Vi forventer navnlig
gget tilstrgmning gennem
vores:

- Online tilrettelaeggelse af
bade individuelle samtaler,
grupper, workshops samt
vores online
stgtte/selvhjeelp

- Fremskudte indsats, hvor
vi forventer at konsolidere
den tilstedeveerelse vi har
etableret fra 1. august
2021 pa relevante
uddannelsescampusser i
bl.a. Aalborg, Herning,
Horsens, Randers, Viborg,
Silkeborg, Holstebro,
Odense, Vejle, Svendborg,
Lyngby, Hillergd, Kolding,
Haderslev, Aabenraa,
Slagelse og Neestved.

Stigning i statte
leveret til studerende
i almen rédgivning.

(Baseline 2019:
4.100).

Delmal 2
Stigning i
henvendelser fra

studerende uden for
de store studiebyer.

(Baseline 2019:
800).

Delmal 3

Tilnaerme sig
bestanden af
studerende p3
videregaende
uddannelser i 2019:

- 10 % pa
erhvervsakademier.
- 36 % pa
professionshgjskoler.

- 54 % pa
universiteter.

I 2022 har SRG leveret
stgtte til 5.700 studerende i
vores almene radgivning -
herunder i workshops
(Baseline 2019: 4.100).

Delmal 2

Vi har haft flere
henvendelser fra studerende
uden for de store
studiebyer, hvilket i vores
almene rédgivning er 1.400
studerende. (Baseline 2019:
800).

Tallet er et minimumstal -
se uddybning.

Delmal 3

I 2022 var den procentvise
andel af studerende som
SRG har hjulpet i vores
almene radgivning fordelt:

5,3 % fra
erhvervsakademiuddannelse
r

39,1 % fra
professionsbacheloruddanne
Iser

55,6 % fra
universitetsuddannelser

(Baseline Bestanden af
studerende p& uddannelser i
2019: 10 % pa
erhvervsakademier, 36 %
pa professionshgjskoler og
54 % pa universiteter).

Procentandelen er opgjort
pa data fra 1. januar 2022 -
31. maj 2022, da vi pga.
overgang til nyt
onlinebookingsystem ikke
kan give retvisende for
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perioden 1. august - 1.
december 2022.

Uddybning af
dataregistrering

Pga. implementering at
onlinebooking-system fra 1.
juni, er der usikkerhed
omkring tallene mellem 1.
juni-1. september, da nogle
studerende ikke er blevet
registreret i
bookingsystemet, fordi de
har booket tid inden
implementering af
onlinebooking. Derfor er
tallene minimumstal.

Vores fremskudte indsats
har haft en stor effekt pa
fremgangen i delmal 2 og 3,
sa formentlig er det reelle
antal studerende pa
erhvervsakademier og
professionshgjskoler hgjere,
og andelen af studerende
uden for de store byer
formentlig ogsa hgjere.

Strategisk pejlemaerke: Styrket indsats i SPS
Samlet malopfyldelse (1-5): 4

Mal-
Aktivitetsmal (SRG vil...) Succeskriterium Opndede resultater opfyldelse
1. Udvikle 2-3 tilbud I 2022 er det blevet udviklet | 4

SRG vil bidrage til
studietrivslen blandt SPS-
studerende. Derfor vil SRG
samle og formidle de mest
relevante tilbud i SRG’s
platform til online-stgtte.
Tilbuddet vil sdledes stilles
til radighed for alle
studerende ved
videregdende uddannelser,
men saerligt alle SPS-
studerende - ogsd dem,
der leeser ved
institutioner, hvor SRG

med relevans for
SPS-malgruppen, der
anvendes af 10% af
studerende med en
registreret
funktionsnedszettelse

3 onlinemoduler af SPS-
radgivere til SRG’s platform
for online-stgtte. Modulerne
handler om at bevare sin
mentale energi studieteknik
at planlaagge sin
arbejdsproces.

I alt har over 500
studerende benyttet sig af
SRG’s 'Online stgtte’. Det
svarer til 8,4 % af
studerende med en
registreret psykisk
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ikke varetager udbuddet,
eller hvor indsatsen ikke
reguleres via udbud
(Erhvervsakademier og
Professionshgjskoler). SRG
vil bidrage til studietrivslen
blandt SPS-studerende -
0gsa ud over de
udbudsregulerede
forpligtelser SRG har
pataget sig pa KU, DTU,
ITU og CBS.

SRG anvender SPS-
radgivernes faglige indsigt
til at udvikle de 2-3 tilbud,
der er mest relevante for
malgruppen. Vi forventer,
at disse tilbud vil besta af
psykoedukation om
kognitive funktioner og
redskaber til at
understgtte disse. Vi
forventer i 2022 at udvikle
tilbud, der giver redskaber
til 2-3 af fglgende
kognitive funktioner
(resten udvikles i 2023):
overblik/planlaegning,
opmeerksomhed,
indlaering/hukommelse,
selvregulering, og mentalt
tempo/energi.

Tilbuddene vil blive gjort
tilgaengelig som del af
SRG’s platform til online-
stgtte. Tilbuddene kan af
de studerende enten
anvendes som
selvhjalpsvaerktgj og/eller
i et asynkront stgttet
radgivningsforlgb.

Alle SRG’s SPS-studerende
bliver i 2022 informeret
om tilbuddet. Det samme
bliver alle gvrige SPS-
aktgrer ved de
videregdende uddannelser
er blevet orienteret om
tilbuddet.

funktionsnedsaettelse (Mal:
10 %).

Der er adgang til 'Online
stgtte’ pa SRG’s
hjemmeside.

Vi har tilstraebt, at alle
SRG's studerende og alle
SPS-aktgrer ved
videregdende uddannelser
kender til ‘Online stgtte’.
Dels ved, at alle egne SPS-
radgivere er orienterede og
er blevet undervist i og
inddraget i ‘Online stgtte’.
Og dels ved at orientere
netvaerk for SPS-radgivere

og studenterorganisationer.

Derudover har vi lavet
markedsfgring til alle
institutioner via
studievejledningerne. Og vi
har afholdt 3
informationsmader for
studievejledere om ‘Online
stgtte’

Endeligt har SRG
annonceret pa sociale
medier.
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2.5 Forventninger til det kommende ar

Tabel 5

Forventninger til det kommende &r

(mio. kr.) Regnskab 2022 Grundbudget 2023
Bevilling og gvrige indtsegter -81,9 -88,3
Udgifter 85,6 88,3
Resultat 3,8 0,0

SRG forventer i 2023 indtaegter pa niveau med 2022. Dog budgetteres der med en nedgang i
driftsbevillingen via finansloven til 26,0 mio. kr. pa grund af bortfald af to tidsbegraensede
bevillinger. Samtidig forventes en stigning i omsaetningen pa IDV, sdledes at der forventes et
budget i balance. SRG’s indteegtsdaekkede virksomhed er dels SPS-ydelser for CBS, DTU, ITU
og KU vundet i udbud fra STUK og dels ydelser inden for forebyggelse og udvikling, som det
primeert er de videregdende uddannelsesinstitutioner, der aftager. Den forventede stigning pa
IDV ligger primeert p& SPS-omradet, men ogsa inden for forebyggelse og udvikling forventes
en gget omsaetning i forhold til 2022. SPS-omradet forventes fortsat at stige, da stadig flere
studerende visiteres til SPS-stgtte. Stigningen har vaeret markant over de seneste ar, og den
forventes at fortseette i 2023. I forhold til salg af ydelser inden for forebyggelse og udvikling
har SRG opbygget dette forretningsomrade over de seneste ar, og hvert ar ses en stgrre
efterspgrgsel fra uddannelsesinstitutionerne. I slutningen af 2022 var der allerede indgdet flere
aftaler for 2023, end der tidligere har vaeret ved arsskiftet, og derfor forventes en stgrre
omseetning i 2023 end i 2022.

Det bemaerkes, at SPS-ydelserne skal i fornyet udbud pa et tidspunkt mellem 2023 og 2025 -
med mulig effekt allerede fra 1/1 2024. Et eventuelt tab af SPS-ydelser vil have store
konsekvenser for SPS-aktiviteten men ogsa ganske vaesentlige konsekvenser for SRG's gvrige
driftskapacitet og tilbud til studerende.

3. Regnskab

3.1 Anvendt regnskabspraksis

SRG's regnskabspraksis fglger bekendtggrelsen om statens regnskabsvaesen, retningslinjerne i
Finansministeriets @konomisk Administrative Vejledning samt @konomistyrelsens
regnskabsregler og principper for omkostningsregnskaber og bevillinger.

Der har i 2022 ikke vaeret andringer til anvendt regnskabspraksis.
Arsrapporten for 2022 er opstillet efter @konomistyrelsens regnskabsprincipper og vejledning.

Som datagrundlag er til regnskabsdelen anvendt SKS, Navision Stat samt SRG's interne
budget 2023.

3.2 Resultatopggrelse mv.

SRG’s resultat for 2022 udviser et merforbrug pa 3,8 mio. kr. De ordinaere driftsomkostninger
udggr 78,6 mio. kr. De samlede ordinaere driftsindtaegter udgjorde 74,8 mio. kr., andre
driftsindteegter udgjorde 7,0 mio. kr. og andre driftsomkostninger ligeledes 7,0 mio. kr. Andre
driftsindtaegter og -omkostninger udggres af administrationsbidrag fra IDV. Resultatet pa et
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underskud pa 3,8 mio. kr. vurderes ikke tilfredsstillende. Det samlede merforbrug overfgres til
egenkapitalen.

I driftsbevilling er indregnet en bevilling fra Satspuljeaftalen for 2019-22. Med aftalen er der
afsat i alt 10 mio. kr. til at styrke SRG’s radgivningskapacitet. De 10 mio. kr. er fordelt med
2,5 mio. i hvert af arene fra 2019-2022.

SRG’s indtaegtsdaekkede virksomhed er i 2022 vokset betragteligt grundet en stigning i antallet

af SPS-bevillinger pa de uddannelser, SRG er ansvarlig for. Der var dog budgetteret med en
endnu stgrre omsaetning og et stgrre bidrag til ordinaer drift, end der blev realiseret.
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Tabel 6 - Resultatopggrelse for SRG 2022 (§ 19.35.24)

(mio. kr.) 2021| 2022 B“;g;;
Note Ordinaere driftsindtaegter
Bevilling -33,4 -29,5 -26,0
Salg af varer og tjenesteydelser
Eksternt salg af varer og tjenesteydelser 0,2
ooy oy o 99 2T vorer o
Tilskud til egen drift 0,0 0,0 0,0
Gebyrer
Ordinaere driftsindtaegter i alt -67,5 -74,9 -88,3
Ordinaere driftsomkostninger
Andring i lager
Forbrugsomkostninger
Husleje 2,2 2,4 3,4
Forbrugsomkostninger i alt 2,2 2,4 3,4
Personaleomkostninger
Lgnninger 40,6 54,6 58,6
Pension 6,3 8,4 9,2
Lgnrefusion -0,8 -2,7 -3,0
Personaleomkostninger i alt 46,1 60,3 64,8
Af- og nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
Internt kgb af varer og tjenesteydelser 0,6 0,9 0,9
Andre ordinaere driftsomkostninger 16,9 15,0 19,2
Ordinaere driftsomkostninger i alt 65,8 78,6 88,3
Resultat af ordinaer drift -1,6 3,8 0,0
Andre driftsposter
Andre driftsindtaegter -7,9 -7,0 -7,6
Andre driftsomkostninger 7,9 7,0 7,6
Resultat fgr finansielle poster -1,6 3,8 0,0
Finansielle poster
Finansielle indteegter 0,0 0,0 0,0
Finansielle omkostninger 0,0 0,0 0,0
Resultat fgr ekstraordinzere poster -1,6 3,8 0,0
Arets resultat -1,6 3,8 0,0
Tabel 7 - Resultatdisponering af arets overskud
‘ (mio. kr.) ‘ Disponeret til overfgrt overskud 3,8
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3.3 Balancen

Tabel 8
Note | Aktiver (1.000 kr.) 2021 2022 | Note | Passiver (1.000 kr.) 2021 2022
- Anlaegsaktiver Egenkapital
Immaterielle
1 anleegsaktiver Reguleret egenkapital -200 -200
Faerdiggjorte
udviklingsprojekter 0 0 Overfgrt overskud -6.907 -3.138
Erhv. koncessioner,
patenter, licenser mv 0 0 Opskrivninger 0 0
Udviklingsprojekter 0 0 Reserveret egenkapital 0 0
Bortfald 0 0
Immaterielle
anlaegsaktiver i alt o V] Egenkapital i alt -7.107 -3.338
Materielle Hensatte
anlaegsaktiver 3 forpligtigelser -370 -389
Langfristede
Inventar og IT-udstyr 0 0 geeldsposter
Bygninger m.v. 0 0
Materielle
2 anlaegsaktiver i alt 0 0 FF4 Langfristet gaeld 0,0 0,0
Finansielle
anleegsaktiver Anden langfristet geaeld
Statsforskrivning 200 200 Langfristet gaeld i alt 0,0 0,0
Finansielle Kortfristede
anlaegsaktiver i alt 200 200 geeldsposter
Leverandgrer af varer, -5.465
Anlaegsaktiver i alt 200 200 tjenesteydelser -6.831
Omseaetningsaktiver Anden kortfristet geeld -2.153 -2.554
Tilgodehavender 16.626 23.8623 Skyldige feriepenge -3.424 -4.108
Periodeafgraensnings- Skyldige indefrosne
poster 0 0 feriepenge 0 0
Periodeafgraensnings-
Tilgodehavender i alt 16.626 23.862 poster, forpligtelser 0 -100
Likvide beholdninger Kortfristet geeld i alt 12.408 -12.227
FF5 Uforrentet konto 9.656 3.059 Geaeld i alt 12.408 -15.954
FF7 Finansieringskonto -6.597 | -11.167
Likvide beholdninger i
alt 3.059 -8.108
Omseaetningsaktiver i
alt 19.685 15.954
Aktiver i alt 19.885 15.954 Passiver i alt 19.885 -15.954

3 Stigningen i tilgodehavende i 2022 skyldes, at fakturering af SPS-ydelser for andet halvar af 2021 er foretaget den 31.
december 2022.
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3.4 Egenkapitalforklaring
Tabel 9 - Egenkapitalforklaring

(mio. kr.) 2021 2022
Egenkapital primo 5,5 7,1
Reguleret egenkapital primo 0,2 0,2
/Endring i reguleret egenkapital 0,0 0,0
Reguleret egenkapital ultimo 0,2 0,2
Overfgrt overskud primo 5,3 6,9
Overfgrt fra arets resultat 1,6 -3,8
Overfgrt overskud ultimo 6,9 3,1
Egenkapital ultimo 2022 7,1 3,3

Arets underskud er overfort til egenkapitalen, som ultimo 2022 udggr 3,3 mio. kr., heraf 0,2

mio. kr. i reguleret egenkapital (svarende til statsforskrivningen).

3.5 Likviditet og Ianeramme
Tabel 10 - Udnyttelse af Idneramme

(mio. kr.) 2022

Sum af immaterielle og materielle anlaegsaktiver 0,0
Ldneramme 1,0
Udnyttelsesgrad i pct. 0,0
Lanerammen er ikke udnyttet i 2022, da der ikke er foretaget nye investeringer.

3.6 Opfolgning pa Ignsumsloft

Tabel 11 - Opfglgning pa lensumsloft

Hovedkonto 19.35.24 Mio. kr.
Lgnsumsloft FL 23,1
Lansumsloft inkl. TB 23,1
Lgnforbrug under lgnsumsloft 30,9
50 pct. af administrationsbidrag jf. Budgetvejledningen 2.6.5 3,9
Difference -3,9
Akkumuleret opsparing ultimo 2021 10,4
Akkumuleret opsparing ultimo 2022 6,5

SRG har i 2022 gjort brug af Budgetvejledningens punkt 2.6.5 og tillagt 50 pct. af

administrationsbidragsindtaegten til brug for haevelse af Ignsumsloftet.
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3.7 Bevillingsregnskabet
Tabel 12 - Bevillingsregnskab

Hoved- Videre-
K Navn Bevillingstype | Mio. kr. Bevilling| Regnskab | Afvigelse forelse
onto -
Ultimo

Udgifter 56,8 85,6 -28,8 0,0
19.35.24 SRG Driftsbevilling

Indtaegter -27,3 -52,4 25,1 0,0
4. Bilag til &rsrapporten
4.1 Noter til resultatopggrelse og balance
Tabel 13
Note 1: Immaterielle anlaegsaktiver |Faerdiggjorte E;:‘:;:;?::er e
(t.kr.) udviklingsprojekter !

patenter, mv.
Kostpris 0,0 0,0 0,0
Primokorrektioner og flytning ml. 0,0 0,0
. 0,0

bogfgringskredse
Tilgang 0,0 0,0 0,0
Afgang 0,0 0,0 0,0
Kostpris pr. 31. december 2022 0,0 0,0 0,0
Akkumulerede afskrivninger 0,0 0,0 0,0
Akkumulerede nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
Akkumulerede af- og nedskrivninger 31. 0.0 0,0 0,0
december 2022 !
Regnskabsmaessig vaerdi 31. 0.0 0,0 0,0
december 2022 !
Arets afskrivninger 0,0 0,0 0,0
Arets nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
Arets af- og nedskrivninger 0,0 0,0 0,0

Udviklingsprojekter

(t.kr.) under opfgrelse
Primo saldo pr. 1. januar 2022 0,0
Tilgang 0,0
Nedskrivninger 0,0
Overfgrt til faerdiggjorte

- . 0,0
udviklingsprojekter
Kostpris pr. 31. december 2022 0,0
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Tabel 14

I(‘:I:i)z: Materielle anlz=gsaktiver Bygninger | IT udstyr| Inventar Ialt
Kostpris primo 100,0 135,9 139,7 375,5
Tilgang 0,0 0,0 0,0 0,0
Afgang 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostpris ultimo 2022 100,0 135,9 139,7 375,5
Akkumulerede afskrivninger -100,0 -135,9 -139,7 -375,5
Akkumulerede nedskrivninger 0,0 0,0 0,0 0,0
Af- og nedskrivninger ultimo 2022 -100,0 -135,9 -139,7 -375,5
Re - —

2Oggskabsmaes&g veerdi ultimo 0,0 0,0 0,0
Arets afskrivninger 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets nedskrivninger 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets af- og nedskrivninger 0,0 0,0 0,0 0,0

Igangvaerende
(t.kr.) arbejder for egen
regning

Primo saldo pr. 1. januar 2022 0,0

Tilgang 0,0

Nedskrivninger 0,0

Ove_rf(z_jrt til fa?rdiggjorte 0.0

udviklingsprojekter !

Kostpris pr. 31. december 2022 0,0

IT-udstyr og inventar afskrives jf. @konomistyrelsens retningslinjer, over 3 ar og indretning
af lejede lokaler afskrives over lejekontraktens varighed, som ved udgangen af 2021 er 5 ar.

Note 3: Hensatte forpligtelser

Der er hensat 0,39 mio. kr. til forpligtelser til &remalskontrakt og resultatign.

4.2 Indtaegtsdaekket virksomhed

Tabel 15 - Sammenfatning af elementer i prisfastsaettelse

(t.kr.) SPS @vrig radgivning
Direkte omkostninger i alt 33.913 2.767
Indirekte omkostninger i alt 6.672 332
@vrige indregnede omkostninger 0 0
Sum 40.585 3.099
Indtaegter i alt 43.097 2.237
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Tabel 16 - Oversigt over akkumuleret resultat for indtaegtsdaekket virksomhed

Hovedkonto (mio.kr.) Ultimo Ultimo Ultimo Ultimo
19.35.24.90 2019 2020 2021 2022
SPS 0,2 0,1 2,1 4,6
@vrig radgivning 0,8 1,3 2,4 1,5

4.7 IT-omkostninger

Tabel 22

It-omkostninger

(mio. kr.) 2022
Interne personaleomkostninger 0,1
It-systemdrift 1,4
It-vedligehold 0,0
It-udviklingsomk. 0,0

Udviklingsomk. af- og nedskrivninger

for aktiveret it 0,0
Udgifter til it-varer til forbrug 0,2
Ialt 1,7

Udgifterne er opgjort ud fra SKS rapport med undtagelse af personaleomkostninger, som er
anslaet ud fra bedste skan.
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